CONTATTI

° VIA PROSPERO MANARA, 43121,
PARMA, PARMA

3341509385
stebo721@gmail.com
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PROFILO PROFESSIONALE

Agente affidabile e dalla forte motivazione
acrescere professionalmente nel settore
finanziario, sa occuparsi dei compiti
assegnati con impegno e risolutezza
agendo sempre nel rispetto dei feedback e
delle raccomandazioni di colleghi e
superiori nell'ottica di un miglioramento
continuo del servizio. Ottime doti
comunicative e buona padronanza della
dialettica in modo da far sentire da subito a
proprio agio in cliente.

CAPACITA E COMPETENZE

= Gestione economico finanziaria

LINGUE

Italiano: Madrelingua

Francese: B2
T,
Intermedio avanzato

STEFANO BORTOLOTTI

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

AGENTE IN ATTIVITA FINANZIARIA COMPASS BANCA SPA - PARMA,
PARMA

01/2018 - ad oggi

Gestione e contatto nominativi, consulente presso le filiali MPS lavorando a
fianco dei preposti valore e mutui casa con CheBanca SPA

| IMPEGATO BETONROSSI SPA - PARMA, PR
01/20M - 01/2018

= Comprensione delle reali esigenze del cliente al fine diindividuare le soluzioni
pitl veloci ed efficienti, garantendo un servizio d' eccellenza volto ad offrire
un'esperienza soddisfacente nel rispetto di specifiche linee guida.

N Impiegato tecnico BUZZI UNICEM SPA - PIACENZA, PC
02/1999 - 01/2009

= Gestione dell'archivio cartaceo e digitale del reparto tecnico.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

GEOMETRA
ISTITUTO RONDANI - PARMA

CERTIFICAZIONI

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio CV ex art. 13 del decreto
legislativo 196/2003 e art. 13 del regolamento UE 2016/679 sulla protezione deisingoli

cittadini in merito al trattamento dei dati personali

(& rebend



