INFORMAZIONI PERSONALI

=

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

12/11/2009-al 25/05/2021

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

04/02/2003-05/05/2007

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Lingue straniere

francese

inglese

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Competenze professionali

Curricuiurm viiae

cavozza lia

2 borgo regale 29, 43121 parma (ltaliz)
4 3455820035

2 cavozzaliz68@gmail.com

5
po=

store manager

RICCIOLI BIONDI SRL, parma (ltalia)

gestione per intero del negozic

formazione prodotti ai dipendenti

corsi di formazione prodotti Aveda per tutio quello che riguards la bellezza in particolare viso
capelli e corpo

ticeo linguistico a Parigi.

responsabile di Ristorante Pellicano Parigi

italiano
COMPRENSIONE PARLATO PRS?CDRUI%'T%NE
Ascolto Letiura Interazione Produzione crale
c2 c2 c2 C2 Cc2
diploma in lingue
B1 B1 A2 A2 A2

Livelli: A1 e A2: Utente base - B e B2: Utenle autonome - Ct1 e C2: Ulente avanzato
Quadre Comune Eurgpec di Riferimente delie Lingue

ottime competenze comunicative

gestisco personalmente tulte le operazioni defla coniabilita

promuovo in maniera efficace i prodotti del negozio e fidelizzo |a clientela.
abilita in marketing e pubblicita

gestione delle scorte

gestione della contabilita

sempre alla ricerca di miglioramenti operativi

scontrino medio e IPT costante e sempre superato

gestione def turni del personale

ottime capacita organizzative
ottime capacila nel relazionarsi con il pubblico
ottime capaciia di lavorare in team
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attestato corsc pressec Cisita Parma EMOTIONAL LEADER
frequentati corsi di make up presso Milano per Aveda

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione delie o Creazione di . Riscluzione di
informazioni Comunicazione - Centenutt Sicurezza preblemi

Ulente avanzate Utente avanzato Utente avanzato  Ulente avanzato :'Utente autonomo

Competenze digitali - Scheda per 'autovaiuiazione

huona padrenanza degli strumenti Microsoft Office
elaborazione di test, foglic elettronico,. ..

Patente diguida B

ULTERIORI INFORMAZICNI

ho vissuto e studiato in Francia
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